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NOTAS:

1 - NO CASO DE DIVERGÊNCIAS DE DADOS, PREVALECERÃO AS INFORMAÇÕES INDICADAS NESTE

DOCUMENTO;

2 - ESTE PROJETO SEGUE AS RECOMENDAÇÕES LEGAIS E NORMATIVAS VIGENTES ATÉ A DATA DE

HOMOLOGAÇÃO. CIENTE DE QUE TODA NORMA ESTÁ SUJEITA A REVISÃO, É RECOMENDADA A VERIFICAÇÃO

DAS ATUALIZAÇÕES LEGAIS E NORMATIVAS;

3 - AS REFERÊNCIAS APRESENTADAS NESTE PROJETO PODEM SER SUBSTITUÍDAS POR ITENS

TECNICAMENTE EQUIVALENTES. É IMPRESCINDÍVEL QUE TODOS OS ITENS ESPECIFICADOS SEJAM

CERTIFICADOS PELO INMETRO;

4 - NÃO É PERMITIDA A IMPLANTAÇÃO DE SOLUÇÕES OU INICIATIVAS NÃO HOMOLOGADAS TECNICAMENTE

PELA GEINF E QUE NÃO CONSTEM EM SEUS CADERNOS DE PADRONIZAÇÃO. NA OCORRÊNCIA DA INCIDÊNCIA

CITADA ANTERIORMENTE, A RESPONSABILIDADE É DA UNIDADE QUE AUTORIZOU A AÇÃO NÃO HOMOLOGADA.
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BALCÃO AGILIZA | GAG
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DESCRIÇÃO:

A BALCÃO AGILIZA - GAG - É UMA UNIDADE MODULAR PARA BALCÃO AGILIZA

NA ÁREA DE AUTOATENDIMENTO DAS AGÊNCIAS QUE POSSUEM DEMANDA.

DIRETRIZES:

  A BALCÃO AGILIZA  - GAG -  TEM COMO OBJETIVO INDICAR AO CLIENTE

CANAIS DE ATENDIMENTO ADEQUADOS PARA CADA PERFIL E NECESSIDADE;

  O MOBILIÁRIO DEVE SER INSTALADO NA ÁREA DE AUTOATENDIMENTO DAS

AGÊNCIAS DE FORMA QUE SEJA ASSEGURADA A CIRCULAÇÃO, ATENDIMENTO

AS NORMAS DO CORPO DE BOMBEIROS LOCAL E ACESSIBILIDADE DE ACORDO

COM AS NORMAS VIGENTES;

  PARA AGÊNCIAS EXISTENTES, O LEIAUTE DEVE SER AVALIADO PARA

REALIZAÇÃO DE INTERVENÇÃO MÍNIMA;

  NOS CASOS DE AGÊNCIAS NOVAS OU EM REFORMA, O LEIAUTE DEVE SER

ELABORADO COM ÁREA RESERVADA PARA INSTALAÇÃO DO MOBILIÁRIO.

   É VEDADA A UTILIZAÇÃO DA BALCÃO AGILIZA PARA OUTRAS FUNÇÕES

ALÉM DAS CITADAS NESTE PROJETO;

   PARA GARANTIR O PLENO FUNCIONAMENTO DO MOBILIÁRIO, O MESMO

DEVE SER INSTALADO COM TODOS OS ACESSÓRIOS INDICADOS NESTE

PROJETO;

VARIAÇÕES PERMITIDAS:

  MDP: VARIAÇÃO DIMENSIONAL DE ±2mm NA LARGURA E PROFUNDIDADE E

DE ATÉ 5% PARA MAIS NA ESPESSURA DAS PEÇAS;

  CHAPAS E PERFIS METÁLICOS: VARIAÇÃO DE ATÉ 25% PARA MAIS EM SUA

ESPESSURA, 5% NA SEÇÃO E ± 2mm NO COMPRIMENTO;

  ACRÍLICO: VARIAÇÃO DE ATÉ ± 3mm NA ESPESSURA E EM SUAS DIMENSÕES

FINAIS;

  MATERIAIS E ACABAMENTOS: NÃO É PERMITIDA VARIAÇÃO.

NOTAS:

1 - NO CASO DE DIVERGÊNCIAS DE DADOS, PREVALECERÃO AS INFORMAÇÕES INDICADAS NESTE

DOCUMENTO;

2 - ESTE PROJETO SEGUE AS RECOMENDAÇÕES LEGAIS E NORMATIVAS VIGENTES ATÉ A DATA DE

HOMOLOGAÇÃO. CIENTE DE QUE TODA NORMA ESTÁ SUJEITA A REVISÃO, É RECOMENDADA A VERIFICAÇÃO

DAS ATUALIZAÇÕES LEGAIS E NORMATIVAS;

3 - AS REFERÊNCIAS APRESENTADAS NESTE PROJETO PODEM SER SUBSTITUÍDAS POR ITENS

TECNICAMENTE EQUIVALENTES. É IMPRESCINDÍVEL QUE TODOS OS ITENS ESPECIFICADOS SEJAM

CERTIFICADOS PELO INMETRO;

4 - NÃO É PERMITIDA A IMPLANTAÇÃO DE SOLUÇÕES OU INICIATIVAS NÃO HOMOLOGADAS TECNICAMENTE

PELA GEINF E QUE NÃO CONSTEM EM SEUS CADERNOS DE PADRONIZAÇÃO. NA OCORRÊNCIA DA INCIDÊNCIA

CITADA ANTERIORMENTE, A RESPONSABILIDADE É DA UNIDADE QUE AUTORIZOU A AÇÃO NÃO HOMOLOGADA;
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